Atencion Médica Administrada del Medicaid de Kentucky

Inscripciones para el 12 de enero del 2017

La atencidon médica administrada es una manera de obtener atencién de salud que se concentra
en servicios preventivos y coordinacion de la atencion médica. Un plan de salud o una
Organizacion de Atenciéon Medica Administrada (MCO, por sus siglas en inglés) le
proporcionara los servicios de salud fisica y conductual que usted necesite. Las personas que
son miembros de una atencién médica administrada escogeran o se les asignara una MCO. Esa
MCO tendra una red de médicos, médicos especialistas, hospitales y otros proveedores de salud
que usted tiene que usar.

Algunos miembros de Medicaid no pueden pertenecer a una atencion médica administrada.
Esto incluye a aquellas personas que tengan Planes de Ahorro de Medicaid, que estan en
residencias de cuidado y otros cuidados a largo plazo, que reciben Medicaid por corto tiempo, o
que estan en programas de exencion.

La MCO le asignara un Proveedor de Atencion Primaria (PCP) a la mayoria de los miembros de
Medicaid. Este PCP le servira como su “hogar médico”. E1 PCP le ayudara a obtener los servicios
que usted necesite de otros proveedores en su MCO.

La mayoria de los servicios de Medicaid seran proporcionados por su MCO. Algunos servicios
continuaran siendo proporcionados por el Medicaid de Kentucky. Usted usara su tarjeta de
identificacion (ID) del Medicaid de Kentucky para estos servicios. Estos servicios son los
siguientes:

e Primeros Pasos (First Steps)- Un programa que ayuda a las familias y a los nifios con
discapacidades del desarrollo desde el nacimiento hasta los 3 afios, ofreciendo
servicios a través de una variedad de agencias en la comunidad. Para mas informacion
llame al 877-417-8377 o al 877-41-STEPS.

e HANDS (Acceso a Servicios de Desarrollo de la Crianza a través de Programas
de Salud) - Este es un programa voluntario de visitas al hogar para nuevos padres
y para padres que esperan un bebé. Comuniquese con su departamento de salud
local para obtener informacion y aprender acerca de estos recursos.

e Transporte médico que no es de urgencia - Si usted no puede encontrar una forma
de llegar a su cita de atencion médica, puede que usted consiga ser llevado por una
compaiiia de transporte. Llame al 1-888-941-7433 para obtener ayuda, o visite
http://chfs.ky.gov/dms/trans.htm para un listado de los agentes encargados del
transporte o empresas y como comunicarse con ellos.

» Servicios para Nifios en la Escuela - Estos servicios son para nifios de 3 a 21 afios de
edad, que son elegibles bajo la Ley de Educacién para Individuos con Discapacidades
(IDEA) y tienen un Plan Educativo Individualizado (IEP). Estos servicios incluyen
terapia del habla, terapia ocupacional, terapia fisica y servicios de salud conductual
(mental). Para mas informacion llame al 502-564-6890.

Aqui se encuentra la informacién acerca de los beneficios y servicios que son cubiertos y los
costos para cada MCO. Por favor lea esto cuidadosamente y guardelo en un lugar seguro. Puede
que lo necesite mas tarde. Si no puede leer o entender este folleto, por favor llamenos al 1-855-
446-1245. Podemos leer este folleto, proporcionar servicios de intérprete gratuitos, o
proporcionar la informacién en otro formato. Encuentre mas informacion en
http://chfs.ky.gov/dms/. Si usted no tiene una computadora, intente utilizar su biblioteca
publica.

Para ayuda en espafiol, llame al 1-855-446-1245. Las llamadas son gratuitas.


http://chfs.ky.gov/dms/trans.htm
http://chfs.ky.gov/dms/

Aetna Mejor Salud en Kentucky 1-855-300-5528

Ayudamos para que las personas en Kentucky tengan una vida mas saludable
ofreciendo servicios en los 120 condados de Kentucky

e NINGUN COPAGO para las visitas médicas. NINGUN COPAGO para las visitas de atencién urgente. Gane tarjetas de
regalo de dinero por habitos saludables que califican.

e NINGUN COPAGO para los tratamientos ambulatorios de salud conductual. Mas proveedores de salud conductual
incluidos en la cobertura. Opciones de tratamiento para los Trastornos de abuso de sustancias disponibles sin
NINUN COPAGO.

e Cunas portatiles GRATIS por asistir a las consultas prenatales. Pafialera GRATIS y tarjetas de regalo de dinero
para las madres primerizas que asisten a las citas después del parto. Servicios de mensajeria Text4baby para ayudar
a las embarazadas y madres primerizas. Fiestas de bienvenida al bebé (baby shower) para las madres primerizas.

e Apoyo para el cuidado de los problemas de diabetes, asma, abuso de sustancias, problemas cardiacos y para dejar de
fumar.

¢ Linea con informacién sobre la salud las 24 horas para hablar con un enfermero(a) que le pueda ayudar con sus
preguntas de salud - Linea de crisis de salud conductual 24/7.

e TracFone GRATIS sin limite en los textos y 350 minutos Gratis al mes respaldado por el programa Kentucky
Lifeline.

Para una lista completa sobre los beneficios de los miembros visitenos a www.aetnabetterhealth.com/kentucky o lldamenos
al 1-855-300-5528 (TTY marcar 711; usuarios de TDD llamar al 1-800-627-4702).

Anthem Blue Cross and Blue Shield Medicaid 1-855-690-7784

e LENTES GRATIS o crédito para LENTES DE CONTACTO para ADULTOS (21 afios o mayores a partir del 12 de abril
del 2017)

¢ Dental GRATIS para Adultos limpieza dental, exdmenes, rayos x, extracciones y empastes

e NINGUN COPAGO para médicos, hospitales, recetas ni nada mas

¢ GRATIS: membresia en el Boys & Girls Club para los nifios entre 6 y 18 afios en 17 locales participantes

e GRATIS: tarjetas de regalo de $50 cuando los nifios tienen sus chequeos a tiempo, $50 por las visitas después del
parto, $25 por las visitas en el 1¢r y 3¢r trimestre

e GRATIS: cuna portatil o asiento de seguridad para el auto para los miembros que van a su PCP u OB-GYN al menos
siete veces

¢ GRATIS: examenes anuales de participacion deportiva para los miembros de 6 a 18 afios

e GRATIS: teléfono movil SafeLink con MENSAIERiA DE TEXTOS SIN LIMITE y 350 minutos gratis cada mes, mas
minutos extras

Humana - CareSource 1-855-852-7005

Es la opcién LOCAL para una atencion médica de calidad. jLa salud de usted y su familia es nuestra prioridad #1!

Con nuestro énfasis en la atencidn, servicio y dignidad, usted recibe:

e NINGUN COPAGO para las recetas cubiertas, incluyendo los medicamentos de venta libre

e NINGUN COPAGO para todos los servicios médicos cubiertos

e NO SE NECESITA UN REFERIDO: Vaya a cualquier proveedor participante para los servicios que necesita
e MUJERES EMBARAZADAS: TARJETAS DE REGALO por visitar a su médico

iLlame y CAMBIE HOY a la MCO SIN COPAGOS y SIN REFERIDOS!

Si usted prefiere informacion en espariol, favor de llamar a Humana-CareSource™ al 1-855-852-7705 (TTY 1-800-648-6056 6
711)



http://www.aetnabetterhealth.com/kentucky

Passport Health Plan 1-800- 578-0603

;Sabia usted que puede escoger su propio plan del seguro de salud? Es cierto - usted puede escoger el plan del seguro que
le funcione mejor. Si ya es miembro de Passport no tiene que hacer nada mas y le damos las gracias! jSi no lo es, PUEDE
SOLICITAR PASSPORT!

Aqui tiene las principales razones para SOLICITAR el plan de salud Passport Health Plan:

Le tratamos con respeto porque le dedicamos tiempo para atenderle con gusto.

Sus llamadas son contestadas rapidamente por personas aqui en Kentucky

¢No puede encontrar un médico? Tenemos médicos en todas partes de Kentucky, jIncluyendo muchos proveedores
en su propia comunidad!

;Necesita ayuda para hacer una cita? Llamenos, y podemos ayudarle - js6lo con una llamada!

Beneficios dentales extra js6lo para los miembros de Passport!

Somos el Ginico plan de atencion médica administrada de Medicaid sin fines de lucro y jcon sede aqui mismo en
Kentucky!

Tenemos personal trabajando ahi mismo en su comunidad los cuales estan alli para darle respuesta a cualquier
pregunta que tenga.

Cambiar el plan de seguro médico es un proceso gratis y facil de hacer, y nosotros estamos aqui para ayudar - y lo haremos.

iEsperamos su llamada para Preguntar por Passport! 1-800- 578-0603

'WellCare of Kentucky 1-877-389-9457

Para nosotros, usted y su familia son lo primero. A continuacién tiene un listado de sélo algunos de los beneficios GRATIS
que puede recibir con nuestro plan:

NINGUN COPAGO para médicos y servicios hospitalarios internados/ambulatorios o por beneficios extras
NUEVO: beneficios de vision para adultos, par de lentes GRATIS para los miembros con 21 afios o mayores
GRATIS: productos que no necesitan recetas como paifiales, lentes para leer y medicamentos para el dolor. Obtenga
cada afio hasta $120 en productos que no necesitan recetas

GRATIS: examenes anuales de participacion deportiva, un (1) examen por afio, proporcionado por un PCP para
los nifios con edades entre 6-18

GRATIS: productos como pafiales, tarjetas de regalo de dinero o tarjetas de débito VISA a través del Programa que
Premia la Buena Salud (Healthy Rewards Program)

GRATIS: programa de comidas para los miembros dados de alta de las hospitalizaciones, instalaciones de
rehabilitacion o de enfermeria especializada

GRATIS: fiesta de bienvenida al bebé si esta embarazada. Puede obtener un regalo y consejos para que se
mantengan saludables tanto usted como su bebé

GRATIS: teléfono mavil para los miembros con embarazos de alto riesgo o problemas crénicos para que se
mantengan en contacto con el administrador del caso de WellCare, con los proveedores y los miembros de la familia
GRATIS: examenes de GED. Los miembros de 16 afios de edad y mayores, sin un diploma de la escuela secundaria
(high school), pueden tomar los exdmenes GED de equivalencia al diploma sin costo

WellCare of Kentucky tiene proveedores en todo el estado, y esto quiere decir que usted recibe la atencion y los servicios
que necesita para mantenerse saludable. jLlame al 1-877-389-9457 (TTY/TDD 1-877-247-6272) para inscribirse en
WellCare of Kentucky hoy!




Organizaciones de Atencion Médica Administrada
Tabla de Beneficios - 2017

Aqui esta la informacién acerca de los servicios que son cubiertos por cada MCO. Por favor utilice esta tabla como ayuda para escoger su MCO.
Por favor consulte la seccion “Nota Importante” al final de la tabla para encontrar mas informacién.

Anthem Humana - WellCare

Passport

Beneficio

Limites

Hospitalizacion

CareSource

Cuidados agudos para pacientes

hospitalizados 250 525 20 20 20 20
Servicios médicos/de cirugia para
pacientes hospitalizados 20 20 20 20 20 20
Trasplante SO SO SO SO SO SO
Servicios de urgencia
$0; SO SO SO SO Urgencia $0
Sala de urgencia No de urgencia: No de %0 S0 SO No de urgencia:
S8 urgencia: $8 S8
Ambulancia de urgencia SO S0 SO S0 SO S0
Servicios de pacientes ambulatorios
Servicios de la oficina del médico S3 S0 SO S0 SO S0
. . . No cubre cirugias estéticas

Servicios hospitalarios (excepto cirugias
ambulatorios/de un centro de sS4 P . & S0 SO S0 SO SO

N . reconstructivas por
cirugia ambulatoria mastectomia)

S0
2 limpiezas por afo
Servicios dentales (nifios) SO 20 20 Rayos-x, (?xtracmon(?s v 20 20
empastes cubiertos y sujetos a
cargo por frecuencia de
programacion y limitaciones.
s0 $0
1 limpieza y 1 conjunto de 2 limpiezas por afo (mas 1 limpieza
Servicios dentales (adultos) S3 rayos-x por periodo de 12 S0 SO Rayos-x, e?(tracuone.s v ad|C|o~na| por S0
meses empastes cubiertos y sujetos a afio)
cargo por frecuencia de
programacion y limitaciones.

Atencién médica %0 SO SO SO SO SO
domiciliaria

Servicios de la visién (nifios) $0 S0 S0 S0 S0 $0

Servicios de la vision (adultos) S3 1 examen de la vista al afio $0 S0 $0 S0 $0

Atencién urgente $3 $0 $0 $0 S0 $0




Anthem Humana - Passport WellCare

Beneficio Copago Limites CareSource
Terapia de radiaciones S0 $0 $0 $0 $0 S0
Quimioterapia $0 $0 $0 $0 S0 $0
Planificacion familiar SO $0 $0 $0 S0 $0
Podologia S3 S0 SO S0 SO S0
Maternidad y atencion del recién nacido
Atencidn prenatal y posnatal SO $0 S0 $0 S0 $0
Servicios de maternidad SO S0 SO S0 SO S0
Medicamentos por recetas
Limitado a la administracion
Terapia de infusion en el hogar SO por parte de los padres/ SO SO SO SO SO
guardianes en el hogar
El copago para marca no
preferida les aplica a todos $0 Genérico
S1 Genérico; los miembros (incluyendo $0 Marca SO S0 S0 Genérico S0 Genérico
aquellos generalmente
excluidos de copagos)
S4 Marca 0 Planificacion familiar, %0 %0 %0 $2 Marca S4 Marca
preferida; no copago preferida preferida
S8 Marca no 0 Dejar de fumar, no %0 $0 %0 $4 Marca no S8 Marca no
preferida copago preferida preferida
S0 Genérico
0 Antipsicéticos de 2° $0 Genérico $4 Marca
generacién y antipsicoticos $1 SO S0 41 Marca preferida
inyectables, $S1 copago $8 Marca no
preferida
$0 Marca S0 Genérico S0 Genérico
. . . $2 Marca $4 Marca
C amicies | it |5 o
. arca no arca no
receta i I i referida 4 M P8 M
P preferida preferida
$0 Marca S0 Genérico S0 Genérico
0 Oncologia oral, marca preferida SO »2 Ma_rca >4 Ma_rca
no preferida, $4 copago $4 Marca ho 20 preferida preferida
. arca no arca no
i I i referida 4 M P8 M
P preferida preferida
0. Suministros para la %0 %0 %0 %0 S0
diabetes
= Glucémetro, no copago $0 $0 $0 $0 $0
= Tiras reactivas y soluciones
para controlar el azucar en la
sangre, agujas para insulina, S0 Marca SO S0 S0 %0
lancetas, etc. $4 copago sin preferida
cobrar mas de un copago por $4 Marca ho
dia natural preferida




Beneficio

Copago

Limites

Servicios y dispositivos de rehabilitacién y de habilitacion

Anthem

Humana -
CareSource

Passport

WellCare

Enfermeria especializada y

rehabilitacion 50 >0 30 >0 30 >0
. 26 visit iodo de 12
Servicios quiroprécticos S3 Visitas por periodo de S3 SO SO S0 SO
meses
. .- 4 fecha d 0 0 0 0 0
Equipos médicos duraderos >4 por ec acde 2 ? 2 ? 2
servicio
Prétesis auditivas/servicios de Sélo para menores de 21
audiometria >0 afios 50 $0 $0 S0 S0
Dispositivos prostéticos sS4 S0 SO S0 SO S0
20 visitas por afio por
P . terapia (combinado para
;E{ig'glz's'ca / ocupacional/ 33 rehabilitacion y 30 0 30 30 30
habilitacion); sin limite para
nifios
Servici ivados d " 0 0 0 0 0
ervicios E)rlva os de %0 2,000 horas por afio S S S S S
enfermeria
Servicios de laboratorio
Sferwc!os.de Iabor.atorllo, $3 %0 %0 %0 %0 %0
diagnostico y radiologia
Servicios pedidtricos
Trastornos del espectro autista S0 Hasta los 21 afios S0 S0 S0 S0 S0
Limitado a los servicios
médicamente necesarios que
no estan incluidos en el plan
Servicios Especiales de EPSDT SO estatal y autorizados bajo la SO SO SO SO SO
Seccién 1905(a) de la Ley del
Seguro Social, 0 42 USC
Seccién 1396d(a)
Examen EPSDT $0 $0 S0 $0 $0 $0
Sélo para los nifios que
Comisién para Nifios con reunen los requisitos de
Necesidades Especiales de S0 eleg|b||.|~dad de la Compon S0 SO S0 N} S0
Atencién Médica para Nifios con Necesidades
Especiales de Atencion
Médica
Servicios limitados a los
Clinicas de servicios %0 nifos menores de 18 afios y %0 %0 %0 %0 %0

especializados para nifios

tienen que hacerse en
clinicas especializadas




Beneficio

Limites

Anthem

Humana —

Passport

WellCare

Manejo enfocado de casos:
Nifios con discapacidad
emocional severa (SED),
Trastorno por uso de sustancias
o trastornos concomitantes de
salud mental o uso de sustancias
y problemas de salud fisica
cronicos o complejos

S0

S0

S0

CareSource

S0

S0

S0

Servicios del programa
First Steps (Primeros Pasos)

Servicios disponibles desde
el nacimiento hasta los dos
afios de edad para los nifios
con retraso en el desarrollo o
diagnosticados con una
condicidn fisica o mental
asociada con retraso en el
desarrollo.

S0

S0

S0

S0

HANDS

HANDS es un programa de
participacion voluntaria
donde se efecttan visitas al
hogar para padres primerizos
y los que estan esperando su
primer hijo, y ahora esta
disponible para los padres
que estan cuidando a otros
nifos.

S0

S0

S0

S0

Servicios basados en la escuela

El programa de Servicios de
Salud Basados en la Escuela
(SBHS) autoriza a las
agencias de educacién
locales en Kentucky a
inscribirse como proveedor
de servicios de salud de
Medicaid para los nifios que
califican bajo el programa de
Medicaid y bajo la Ley de
Educacién para Personas con
Discapacidades (IDEA). Los
nifios de 3 a 21 afos que
califican bajo IDEA y tienen
un IEP son elegibles para
Servicios de Salud Basados
en la Escuela.

S0

S0

S0

S0

Servicios por problemas de salud mental y uso de sustancias

Manejo enfocado de casos:
Adultos con enfermedad Mental
severa (SMI), Trastorno por uso
de sustancias (SUD) o trastornos
concomitantes de salud mental o
uso de sustancias y problemas
de salud fisica croénicos o
complejos

S0

S0

S0

S0

S0

S0




Anthem Humana - Passport WellCare
CareSource

Beneficio Copago Limites

Servicios hospitalizados de

salud mental/uso de sustancias 350 525 30 >0 30 >0
Servicios ambulatorios de

salud mental/uso de sustancias 33 >0 50 >0 30 >0
Servicios por crisis SO S0 SO S0 SO S0
Servicios en un centro o

trastornos por uso de SO S0 SO S0 SO S0

sustancias

Servicios de prevencién y manejo de enfermedades crénicas

Dejar de fumar $0 s0 $0 $0 S0 $0
Servicios de alergias $0 $0 $0 S0 S0 $0

Vacunas y otros servicios de
salud preventiva
recomendados por grupos de
expertos nacionales (tales SO S0 SO S0 SO S0
como chequeos anuales,
Papanicolaou, prueba de
presidn sanguinea, etc.)

Otro
Limitado a las personas que
cumplen con el criterio de
atencion en instalaciones
. de enfermeria o en un
Cuidado a largo plazo SO centro de atencién S0 SO S0 SO S0
intermedia para personas
con discapacidad
intelectual
TranspF)rte que no es de %0 %0 %0 %0 %0 %0
urgencia
Servicios de enfermeria para $0 SO SO SO SO SO
enfermos terminales (Hospice)
Dialisis renales / Hemodialisis S0 $0 $0 $0 $0 $0

NOTA IMPORTANTE: No se incluye toda la informacion acerca de todos los servicios cubiertos por Medicaid. Por ejemplo los recuadros no tienen la informacién acerca de los
servicios que necesitan una previa autorizacion de la MCO; servicios que son Unicamente para mujeres embarazadas; servicios exclusivamente para nifios; servicios que se
limitan a cierto nimero por mes; u otros servicios que pudieran estar limitados o restringidos en cualquier otra forma. A usted se le enviara informacion mas detallada acerca de
los servicios cubiertos después que usted forme parte de una MCO. Los copagos y coseguros no pueden ser mayores al 5% del ingreso familiar por trimestre.



Beneficios/Servicios Adicionales — 2017
Los siguientes son servicios o beneficios extras que la MCO pudiera ofrecer.

Aetna Mejor Salud en Kentucky

NINGUN COPAGO: $0 copago para
las visitas médicas, de atencion
urgente, visitas ambulatorias de
salud conductual., algunos
tratamientos de trastornos por uso
de sustancias, dental, vision,
atencion de salud en el hogar,
planificacién familiar, visitas
prenatales y después del parto,
laboratorio, servicios de crisis, PT,
OT, ST y Servicios de enfermeria
para enfermos terminales
(Hospice).

Administracidon de la atencion: La
administracion de la atencidn
proporciona un servicio
personalizado a los miembros que
quieren ayuda con sus problemas
de salud fisica y conductual.

Manejo de la enfermedad:
Educacion de salud gratis sobre
enfermedades como diabetes,

asma y otros problemas crénicos de

los pulmones, problemas cardiacos
y depresion.

Visitas en persona: La atencién

administrada hace visitas al hogar o

proporciona visitas al centro para
aquellos miembros que reunen los

requisitos y quieren esa experiencia

en persona.

Capacitaciones disponibles para el
Programa de Prevencion de la
Diabetes: Certificado por el Centro
de Control y Prevencion de
Enfermedades.

Anthem

LENTES GRATIS o crédito para
LENTES DE CONTACTO para
ADULTOS de 21 afios o mayores a
partir del 12 de abril del 2017

GRATIS- Servicios de vision para
adultos: examen de la vista anual
para adultos

GRATIS- Dental para adultos:
limpieza dental, exdmenes, rayos x,
extracciones y empastes

NINGUN COPAGO para médicos,
hospitales, recetas ni nada mas

GRATIS- examenes de participacion

deportiva para los miembros con
edades entre 6-18 afios

GRATIS- Membresia en el Boys &
Girls Club: para los miembros con
edades 6-18,

en 17 locales participantes

Cuna portatil o asiento de
seguridad para el auto para

los miembros que van a su PCP
u OB-GYN al menos siete veces

durante el embarazo

Programas de Premios:

e  Tarjetas recargables de regalo

de dinero

0  S$25 por las visitas del 1er
trimestre

0  $50 por las visitas después
del parto

0  $25 por la visita de las 2
semanas del bebé

0  $25 por 5 visitas del bebé

antes de cumplir 15 meses

Humana - CareSource™

NINGUN COPAGO para las recetas
cubiertas

NINGUN COPAGO para los servicios
médicos cubiertos

GRATIS- los medicamentos de venta
libre con una receta

GRATIS- los servicios de vision,
dental y de la audicion

TARJETAS DE REGALO para las
mujeres embarazadas que visitan a
su médico

TARJETAS DE REGALO por la visitas
de control del nifio sano durante los
primeros 15 meses

EPSDT que incluye atencion
preventiva para los miembros desde
el nacimiento hasta los 21 afios de
edad. Este beneficio también incluye
la cobertura de servicios
médicamente necesarios que puede
que no estén incluidos en los
beneficios regulares de Medicaid.

Una red de médicos EN TODO EL

NO SE NECESITA UN REFERIDO
puede ir a cualquier proveedor
participante para los servicios que
necesita. Por ejemplo: Atencién
dental (dentista)* Atencién de la
vista (optometrista) *Salud mental
(psicélogo) *Atencion para la mujer
(obstetra/ginecélogo)* Atencidn de

de los pies (podiatra)

Servicios de salud conductual —En la
mayoria de los casos no necesita
autorizacion previa.

NINGUN COPAGO para los servicios
de salud conductual cubiertos.

ESTADO de los cuales puede escoger *

la espalda (quiropractico) * Atencidn
[ ]

Passport

LOS SERVICIOS QUE NECESITA SIN
COSTO PARA USTED incluyen:
e  Examen fisico

Examen dental

e  Examen de la vista

e  Pruebas de audicion

e  Medicamentos genéricos con y
sin recetas

e  Consejeria de salud conductual

e  Servicios de tratamiento por uso
de sustancias

e jy mucho mas!

BENEFICIOS DENTALES EXTRA:
Los adultos pueden obtener una
SEGUNDA limpieza GRATIS cada afio

PREMIOS PARA LOS MIEMBROS

Gane Premios Especiales por tener
habitos saludables. Tarjetas de regalo
de dinero disponibles para:

Mujeres embarazadas: pueden
recibir hasta $110 en tarjetas de
regalo por asistir a todas las
visitas prenatales y pospartos.
Diabetes: pueden recibir hasta
$50 en tarjetas de regalo por
hacerse pruebas claves

Mujeres (21-65 afios): una tarjeta
de regalo de $25 por la prueba de|
Papanicolau

Mujeres (50-57 afios): una tarjeta
de regalo de $25 por una
mamografia
Adolescente (10-20 afios): una
tarjeta de $20 por las visitas de
control de nifio sano
®  Miembros con la enfermedad
pulmonar obstructiva crénica
(COPD): una tarjeta de $20 por
un examen de espirometria
e  Miembros que asisten al
dentista: una tarjeta de $20 por
chequeo

Wellcare of KY

NINGUN COPAGO $0 copago para las
visitas médicas, de atencién urgente,
dental, vision, medicamentos
genéricos con recetas, atencion de
salud en el hogar, planificacién
familiar, visitas prenatales y después
del parto, laboratorios, servicios
hospitalarios, etc.

NINGUN COPAGO para las vacunas de
los nifos, vacunas de la alergia,
examen de la vista y lentes, chequeos
y limpiezas dentales.

NO SE NECESITA UN REFERIDO DE
LOS MEDICOS PARTICIPANTES

NUEVO beneficios de vision para los

adultos. Par de lentes GRATIS cada 24

meses para los miembros con 21 afios

0 mayores.

e  GRATIS jPrograma que Premia la

Buena Salud! Gane premios por

chequeos/visitas de vida

saludable. Los premios incluyen:

Premios por las visitas de control

de nifio sano de hasta $60 en los

primeros 15 meses.

Visitas anuales de salud del niiio

$20 (3-21 afios)

e  Visitas anuales del adulto $20

Visitas dentales anuales $20

e  Visitas prenatales y después del
parto hasta $70 + pafiales gratis

e iY MUCHO MAS!

e Tarjetas de regalos para tiendas
minoristas

e  Tarjeta VISA recargable

GRATIS- examenes de participacion
deportiva: un (1) chequeo por afio,
proporcionado por un PCP, para nifios
entre 6-18 afios.

GRATIS- articulos de venta sin receta
(OTC): Obtenga hasta $120 en
articulos OTC cada afo. Escoger entre
mas de 150 articulos, tales como
pafiales, lentes para leer, jabdn para las

manos, cremas, productos para aliviar




Aetna Mejor Salud en Kentucky

24/7 Telesalud: tenga una cita
médica con su proveedor de

Anthem

GRATIS: SafeLink teléfono mavil,
con 350 minutos por mesy

atencién primaria en cualquier lugarylMENSAJES DE TEXTO SIN LIMITE

y a cualquier hora —en la casa, en el
trabajo o en el camino. Hable con el
médico por teléfono, vea al médico
con su camara web o enviele sus
preguntas por correo electrénico.

Aplicacion mévil: acceso bajo
demanda a las herramientas que
necesita para mantenerse
saludable. Encuentre a un médico,
solicite una tarjeta de Identificacidén
(ID) de Medicaid o cambie de
médico de atencidon primaria (PCP)
en cualquier momento y desde
cualquier lugar.

GRATIS: apoyo a las embarazadas y
madres primerizas. Los miembros
pueden obtener regalos como
cunas portétiles y pafialeras y
recibir apoyo antes y después de
tener a su bebé en las fiestas de
bienvenida al bebé (baby showers)
administracion personalizada del
€aso y otros servicios.

GRATIS: programa para las
embarazadas con problemas de
uso de sustancias. Llamar a
administracion de caso para
inscribirse.

GRATIS: servicios de
interpretacion. Los miembros que
necesitan traductores y que tienen
discapacidad auditiva reciben
servicios de interpretacion en sus
visitas médicas.

GRATIS: un aio de subscripcion con
las revistas “Parents”, “Diabetic
Living” o “EatingWell”.

GRATIS: baterias para prétesis
auditivas (tamafios 10, 13,312 6
675)

GRATIS: informacién de seguridad
durante los tornados con consejos
sobre cémo prepararse para un
tornado.

GRATIS: guia de recursos
comunitarios

GRATIS: grupo de apoyo para dejar
de fumar que ofrece sesiones
semanales para ayudar a los
miembros a dejar de fumar.

GRATIS: vacunas contra la influenza

Programas para ayudarle a
controlar las condiciones de salud
dificiles tales como el asma,
diabetes y enfermedad pulmonar
obstructiva crénica (COPD).

GRATIS: Servicio telefénico Care On
Call para hablar con un(a)
enfermero(a) acerca de sus
preguntas médicas las 24 horas del
dia, los 7 dias de la semana, incluso
len los dias feriados

Lldmenos sin cargo al 1-855-690-
7784 (TTY 711) si tiene Medicaid y
quisiera saber mas acerca de
IAnthem.

Humana - CareSource™

AYUDA con la farmacia en que usted
y su farmacéutico hablan acerca de
medicamentos y la seguridad de
estos

GRATIS: linea de consejos de
enfermeria las 24 horas disponible
los 7 dias de la semana. Hable con
enfermeros(as) amables y con
experiencia.

GRATIS: linea de crisis de salud
conductual 24/7

GRATIS: servicios de interpretacion
para otros idiomas y personas con
problemas de audicidn.

Educacidn individualizada de salud
para condiciones tales como la
diabetes, asma y enfermedades
cardiacas

Inyecciones y tratamientos para
alergias para los adultos y nifios

Text4Baby® —un servicio gratuito que
ofrece consejos de salud para el
embarazo y el primer afio del bebé

Gerentes de atencion LOCALES si
usted lo solicita

Programa para dejar de fumar que
ayuda a las personas que quieren
dejar de fumar

Programa de transicion de
ATENCION para ayudarle cuando le
dan el alta del hospital

iConnect® — un programa divertido y
Unico de correo electrénico y texto
para miembros

Passport

Profesionales con licencia en la
atencion a la salud (enfermeras
registradas, trabajadores sociales y
dietistas) proporcionan ayuda y apoyo
en aquellos con condiciones de salud
complicadas.

Representantes involucrados en la
comunidad que viven y trabajan en
todo Kentucky para satisfacer las
necesidades de los miembros a través
de la educacion y participacion en los
eventos comunitarios locales y ferias
de salud.

Enfermeros(as) registrados(as) que
ayudan a coordinar las necesidades de
atencién de usted cuando le dan el
alta del hospital.

Nuestro departamento de Igualdad a
la Salud trabaja con los miembros y
agencias donde inglés no es la primera
lengua para concentrarse en las
necesidades de los miembros con
respecto a la diferencia de idioma,
cultura y salud

Un educador de salud dedicado que
esta disponible para dar clases e
instruccién sobre varios temas como
nutricion, salud dental, obesidad y
mucho mas

Otros servicios gratuitos incluyen:
Vacunas contra la influenza y
otras vacunas regulares

Linea gratuita las 24 horas para
hablar con un enfermero(a) o
profesional de salud conductual
Su administrador personal del
caso

iEventos entretenidos para usted y su
familia!l

Wellcare of KY

el dolor, etc.

GRATIS: fiesta de bienvenida al bebé
(baby shower) si esta embarazada.
Puede asistir a un shower en su propia
comunidad y recibir un regalo y
consejos para mantener saludables a
su bebé y a si misma.

GRATIS: teléfono mdvil y servicio para
los miembros con embarazos de alto
riesgo o problemas crénicos para que
se mantengan en contacto con el
administrador del caso de WellCare,
con los proveedores y los miembros de
la familia.

Gratis: examenes de GED. Para los
miembros de 16 afios de edad y
mayores, sin un diploma de la
secundaria.

GRATIS: programa de comidas para
los miembros dados de alta de las
hospitalizaciones, instalaciones de
rehabilitacién o de enfermeria
especializada.

GRATIS: linea de ayuda comunitaria
que le permite comunicar con los
servicios comunitarios de ayuda con
los gastos de servicios, bancos de
comida y transporte.

GRATIS: manejo de casos y de
enfermedades que le ofrecen
ayuda y apoyo para sus
condiciones tales como el asma,
diabetes, etc.

GRATIS: linea de crisis las 24 horas
para ayuda con el abuso de drogas
y alcohol y problemas de salud
conductual.

GRATIS: linea de consejos de
enfermeria. Puede hablar con un
enfermero registrado si necesita ayuda
0 para otros consejos médicos,
disponible 24/7.

Text4Baby® —un servicio gratuito que
ofrece consejos de salud para el
embarazo y el primer afio del bebé




